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Fr a nce de la mission regionale Provence-Alpes-Cote d’ Azur
« Information, contréle et accompagnement pédagogique »
| SELECTIONS REGIONALES | des formations par apprentissage.

A la une de ’apprentissage et de la formation professionnelle Faire de 2024 une année des pOSSibleS

Apprentissage

Vade-mecum CFA — Financement et processus de gestion du contrat d’apprentissage du Parce qu’il est vain de se résoudre a I’immobilisme ; Parce qu’il est illusoire de rejeter la
secteur privé et du secteur public non industriel et commercial (mise a jour février 2024) responsabilité a « d’autres » ...
DGEFP — Complément sur les dates d’exécution du contrat d’apprentissage au regard du A Téchelle régionale, la feuille de route « Accompagnement vers I’apprentissage » CO-
début du cycle de formation théorique (22 janvier 2024). pilotée avec la DREETS PACA devient progressivement le levier structurant des actions
Aides aux contrats en alternance — Guide a destination des employeurs et des organismes de impulsées par les entrepreneurs de ’apprentissage en région. En son cceur, de grands
formation (mise a jour du Ministére du travail du 26 janvier 2024). espoirs pour la rentrée 2024, avec des marges de progres significatifs a attendre, \
Etude DARES - les données de 1’apprentissage (30 janvier 2024). - Pour un accompagnement renforcé des postulants a ’apprentissage en classe de 3°™
Comité d'évaluation du plan France Relance - Rapport final (Janvier 2024). (le bilan de la campagne d’accés a ’apprentissage des éléves de moins de 15 ans est
CARIF-OREF PACA : Les chiffres clés de I'offre de formation par apprentissage pour disponible dans la fiche « Accompagnement vers 1’apprentissage »).
chaque département - Pour une meilleure prise en compte de la situation des apprentis de 2" CAP et de
Logement et mobilité : voir les porteurs de solutions inspirantes (suite matinale du 30 2% Bac pro en littératie et en numératie, en appui de la plateforme gratuite EVA
novembre organisée par la DREETS PACA). dans le cadre du lancement de la campagne ANLCI.

. . Et pour mieux accompagner les CFA dans la prise en main d’EVA, une matinale se

. . Formation professionnelle prépare activement en avril, et tous les CFA seront prochainement invités par la

Mise a jour de plusieurs pages du Ministere : Formalites administratives des OF / DREETS via le CARIF-OREF PACA.
Certlflcatlon. QuaI|Op| / Quallte’des organismes certificateurs [ ANOTER : 'ANLCI propose a tous les CFA de PACA de répondre 2 une
Raconte-moi 'AFEST — Le Guide de PARACT PACA - Janvier 2024 6@@ * | enquéte courte (5 & 10 mn seulement) mais & combien importante pour faire

Guide methodologique dédie a la digitalisation de modules pédagogiques immersifs Ka@y de cette matinale une réussite. Nous comptons sur votre mobilisation et sur
transverses (DGEFP — décembre 2023). ) o votre clic de souris ici. Date limite de réponse fixée au 23 février.
Passeport d orlentgt}Qn, de formation et de competences et elargissement de son contenu Si la mission met a I’honneur 1’information et I’accompagnement, pour réduire autant
grt. L6323'?, mOd'f's dquc()ideddul tr?vall) !En savcyr plus. e — F ) 2023 que faire se peut les écarts potentiels et les dérives éventuelles, elle mise aussi sur les

AppOrt Sur usage des fonds de 'a formation professionncfic — France Compef[ences_ e contréles pour renforcer la qualité pédagogique de I’offre de formation, et sécuriser les
Questions — réponses sur la VAE inversée dans le cadre de contrats de professionnalisation. parcours en apprentissage

Education nationale en tant gue Ministére certificateur C’est tout I’enjeu du programme annuel de contrdle et d’accompagnement pédagogique
Calendrier 2024 des procédures d’orientation et d’affectation des éléves qui entre en ce debut février et jusqu’a fin mars dans une phase d’instruction des pieces
Autorisation d’utiliser un dictionnaire bilingue pour certaines épreuves des examens transmises par 1’échantillon cible. Le bilan individuel et collectif sera finalisé par une
scolaires et de certifications pour les éléves allophones nouvellement arrivés en France commission d’experts volontaires (8 des chambres consulaires et CPRE-CPNE, 6
(EANA) a compter de la session 2024 (CAP, Bac pro et BMA). représentant le Ministére certificateur). Et un accompagnement sera dés lors proposé aux
Déroulement des corrections aux examens du second degré & compter des épreuves 2024 CFA entre avril et fin juillet pour aborder septembre sous les meilleurs auspices.
Consignes nationales et académiques - mise en ceuvre de la formation aux gestes d’urgence C’est aussi tout le sens donn¢ aux alertes faites auprés des CFA, quand des pratiques se
auprés des éléves de CAP et de Bac Pro dans le cadre de la PSE (Zahoua DJENADI - développent encore au mépris des textes : des CAP en un an pour tous, des apprentis
Faisant fonction IEN de Sciences Biologiques et Sciences Sociales Appliquées) contraint a s’inscrire en candidat libre, des CFA proposant des frais d’inscription, etc.

Plus de détail dans la nouvelle FAQ 2024.
A I’échelle nationale, la mission se mobilise également pour une meilleure articulation
entre les services de contrble, avec les OPCO, les organismes certificateurs, et les autres

- Courrier Formation aux gestes d’urgence en CAP et en bac pro
- SST - Guide des données techniques et conduites a tenir (INRS 2022)

- Dispositif SST — Document de référence, référentiel de formation (INRS 2021) services de 1’Etat (DGEFP, DGT). Les prochains FILS feront état des propositions

- PSE - Modalités CCF en CAP (DGESCO 2019). d’évolution.
Programmes franco-allemands de mobilité collective et individuelle des éléves, des Enfin, dans le calendrier a venir, nous attirons votre attention sur :
apprentis, des jeunes et des personnels — Campagne 2024 - Le lancement de la campagne d’habilitation au CCF jusqu’au 10 mai 2024.
Arrété du 5 janvier 2024 portant création de la spécialité de mention complémentaire « - La transmission le 2 février & la Préfecture de Région de la liste définitive des
Techniques du tour en boulangerie et en patisserie » et de « Patisserie de boutique » établissements pouvant prétendre a percevoir le solde de la taxe d’apprentissage.
Refonte des programmes de 1’enseignement moral et civigue du CP & la classe de terminale - La date limite fixée au 15 février pour I’ensemble de la région académique pour
— 30 janvier 2024 demander la désinscription des candidats par la DEC en raison d’éléments factuels
Publication de I’arrété du 22 janvier 2024 relatif aux enseignements dispensés dans les dament explicités et attestés par le CFA (Gestion de I’absentéisme en apprentissage).
formations sous statut scolaire préparant au baccalauréat professionnel (et mise & jour du - Et prochainement, le « Mois de I’apprentissage », impulsé par la Région Sud en appui
fichier excel d’aide a la construction des maquettes pédagogiques. de laFNADIR Sud ...

... Un mois de mars pour ouvrir grand les yeux sur I’apprentissage !

LA TROUSSE LE GUIDE DE SECURISATION DES PARCOURS EN LES FICHES THEMATIQUES

APPRENTISSAGE - Guide régional, version spécifiques pour les - , . , . .
L’accompagnement vers I’apprentissage (état, enjeux et perspectives)

apprentis et entreprises, version pour les acteurs publics et privés. = . -
LE PRECIS DGEFP — 2021 Les conditions d’acces en apprentissage
PEDAGOGIE DE L' ALTERNANCE|  LES FICHES CONSEILS ] . Les différences entre les deux contrats d’alternance
Observatoire métalluraie et OPCO 2i Horaires d’enseignement / Positionnement pédagogique Le maitre d’apprentissage : le dépliant / la fiche ressource
CHARTE FNADIR Y ' Recrutement d’un formateur. Le positionnement pédagogigue en apprentissage
- - LES FICHES MODELES L’apprenti en situation de handicap : le document specifique de
CHARTE Enseignement supérieur - . . - ) .
Conventionnement avec une tierce entreprise. positionnement pédagogique / un focus sur la plateforme AMEX.
2 : P Mobilités inférieures a 4 semaines (version anglaise) / La gestion de I’absentéisme en apprentissage
RESEAU SOCIAL : La page Linkedin e . - 7 - -
. supérieures & 4 semaines (version anglaise). Les maquettes pédagogiques en apprentissage
CARTOGRAPHIE REGIONALE Positionnement pédagogique. Le tableau stratégique de formation par compétences
Aide a la recherche entreprise / CFA. Convention tripartite d’aménagement du contrat. La formation en situation de travail
Annuaire Rectorat région. Contréle de I’adéquation entreprise - référentiel (ex : BTS NDRC).  La grille modéle d’explicitation de situation de travail
DEPLIANTS DE PRESENTATION LES PAGES INTERNET REGIONALES L’accompagnement de la professionnalisation des formateurs
L . . . . La fiche pratique pour accompagner leur professionnalisation
DES SERVICES DU RECTORAT DE La mission dans les académies d’Aix-Marseille / Nice - - . -
REGION L évaluati CCE / La fiche MEMO CCF ' La fiche notice UAI pour les CFA immatriculés par une DREETS
- Pour les CFA privés Lee:;;:ézr;:?axe d’appiertisesaige : Les prépa-apprentissage (mise & jour avec les nouveaux lieux).

Les écoles de production.
Le solde de la taxe d’apprentissage

- Pour les EPLE PU et PR sous Les conditions d’acces a I’apprentissage.
contrat Le positionnement pédagogique VS réglementaire.
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https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/precis-apprentissage.pdf
https://www.observatoire-metallurgie.fr/sites/default/files/2022-11/guide_pratique_0.pdf
https://www.aefinfo.fr/assets/medias/documents/5/3/531572.pdf
https://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/sites/default/files/2023-10/charte-pour-un-accompagnement-responsable-et-de-qualit-des-apprentis-des-tablissements-d-enseignement-sup-rieur-29730.pdf
https://www.linkedin.com/in/denis-herrero-917499141/
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30949/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/17796/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/22066/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/22063/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/22063/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30542/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30539/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30821/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30981/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/31161/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/31425/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/31611/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/31794/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/32181/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/32520/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/21550/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/21553/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/19490/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/19487/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/19484/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/19475/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/19478/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/28754/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/19481/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/28751/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/24314/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/24317/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/28099/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/information-et-controle-pedagogique-122119
https://www.ac-nice.fr/information-et-controle-pedagogique-en-apprentissage-122516
https://www.ac-aix-marseille.fr/evaluation-en-controle-en-cours-de-formation-ccf-122121
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/16381/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/la-contribution-unique-a-la-formation-professionnelle-et-a-l-alternance-123080
https://www.ac-aix-marseille.fr/apprentissage-les-principales-modalites-d-acces-123140
https://www.ac-aix-marseille.fr/positionnement-reglementaire-vs-pedagogique-123077
mailto:controle.pedagogique-apprentissage@region-academique-paca.fr
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30230/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/24896/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/21583/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/21592/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/21589/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/17705/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/31038/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/28778/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/26566/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/28757/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/24797/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/24794/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/25655/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/16372/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/31044/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30233/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/22249/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/22246/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/21496/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30230/download
https://drive.google.com/file/d/1PzgAXzW5VOCHjBgl07TnD8BxJBcoH-jY/view?usp=drive_link
https://urldefense.com/v3/__https:/docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdQWSqG-Mx0bSdrA7kxRdXi8WtZ3aFP87AI_uqJAi8--vqHWA/viewform?usp=pp_url__;!!FiWPmuqhD5aF3oDTQnc!mhacdhkmwQKZRmH2pyJrlowaAt7f24BnrF2OwdoIreBs7nbJ9BFngTO5jyaF5kyjtEmvBpPgervBUbxy75JOwtzxClSTr_ApHvSHrKCd4xM$
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/32868/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/26566/download
https://media.licdn.com/dms/document/media/D4E1FAQFjw-oFVS9GCw/feedshare-document-pdf-analyzed/0/1706874977224?e=1707955200&v=beta&t=RF4ZoiBotFKvGgpXtoQiNAoIZ8WynNoJy-yCWUHw9vc
https://media.licdn.com/dms/document/media/D4E1FAQGtcW1OOxARag/feedshare-document-pdf-analyzed/0/1706463776748?e=1707955200&v=beta&t=-ISsHDgUCq4OJn7akWosEcE0jR3zvQSCkEfr2zmE9oA
https://travail-emploi.gouv.fr/demarches-ressources-documentaires/documentation-et-publications-officielles/guides/article/aides-aux-contrats-en-alternance-guide-pratique-a-destination-des-employeurs-et?var_mode=calcul
https://travail-emploi.gouv.fr/demarches-ressources-documentaires/documentation-et-publications-officielles/guides/article/aides-aux-contrats-en-alternance-guide-pratique-a-destination-des-employeurs-et?var_mode=calcul
https://dares.travail-emploi.gouv.fr/publication/lapprentissage-en-2022
https://www.strategie.gouv.fr/publications/comite-devaluation-plan-france-relance-rapport-final
https://www.cariforef.fr/Page/apprentissage-cartographie-departementale#cartoapp
https://www.cariforef-provencealpescotedazur.fr/Page/matinale-en-route-vers-l-apprentissage-30112023
https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/acteurs-cadre-et-qualite-de-la-formation-professionnelle/organismes-formation
https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/acteurs-cadre-et-qualite-de-la-formation-professionnelle/article/qualite-de-la-formation-les-fondamentaux
https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/acteurs-cadre-et-qualite-de-la-formation-professionnelle/liste-organismes-certificateurs
https://media.licdn.com/dms/document/media/D4D1FAQHk9zZtuadr0A/feedshare-document-pdf-analyzed/0/1706114130878?e=1707955200&v=beta&t=aMAfg4XXcwWmpQGz8UPBADqmjjf2DyQ5H1lRQKxIgog
https://travail-emploi.gouv.fr/le-ministere-en-action/relance-activite/investir-dans-les-competences/article/guide-methodologique-modules-pedagogiques-immersifs
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000038951755#: :text=Le%20passeport%20d'orientation%2C%20de,au%20II%20du%20pr%C3%A9sent%20article.
https://www.centre-inffo.fr/site-droit-formation/actualites-droit/vers-un-passeport-de-competences-plus-ambitieux
https://www.francecompetences.fr/app/uploads/2024/01/RUF23_final_DIGIT_HD.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/certification-competences-pro/article/contrats-de-professionnalisation-et-vae-foire-aux-questions
https://www.education.gouv.fr/bo/2024/Hebdo5/MENE2400511N
https://www.education.gouv.fr/bo/2024/Hebdo3/MENE2331970N
https://www.education.gouv.fr/bo/2024/Hebdo3/MENE2331970N
https://www.education.gouv.fr/bo/2024/Hebdo5/MENE2335316N
https://drive.google.com/file/d/1pYqk72WIJZgsvQ9Dmu0S32PRDc5ND8Mz/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1rSEhN9fkNC-k5JWXbpJq7JZ1WYNq4MJx/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_1XYhwC2xEnytv1cMcgqyQg7B3L3jzSH/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1IvIq0oDN_bmOOX3kCvYfagULveXZt5G2/view?usp=drive_link
https://www.education.gouv.fr/bo/2024/Hebdo3/MENC2335196N
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049054134
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049054178
https://www.education.gouv.fr/media/160326/download
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049083922
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/28757/download
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LES OFFRES EXCLUSIVES DU MOMENT

(D Les expérimentations en cours

FESTA (formation en situation de travail en apprentissage). Fiche de suivi
Mission de contrdle — DREETS — ARACT PACA
Livret d’apprentissage numérique : CPRO — Réseau Canopé (Suite appel a
candidature : CFA Nextech et GRETA-CFA Vaucluse) et INSITU (Dans le
cadre de ’expérimentation FESTA).
OPEN BADGE « Action a forte valeur pédagogique reconnue » :

- Expérimentation initiée par la Mission dans le cadre du programme annuel de

contrdle et d’accompagnement 2023-2024 (les détails dans le prochain FIL).

@ La mobilisation régionale pour aider les postulants a I’apprentissage
rencontrant des difficultés pour trouver un employeur et/ou un CFA. Cloture de
la campagne 2023 et lancement de la nouvelle campagne dans le prochain FIL.
Tout postulant a I’apprentissage / Tout apprenti en rupture de contrat peut
encore déposer sa demande en renseignant un formulaire en cliguant ici.

@ Le dispositif d’accompagnement des CFA 2023-2024

Le dispositif d’accompagnement est reconduit et généralisé. Désormais, chaque
CFA peut solliciter le coordonnateur de la mission pour un temps d’échange sur
la mise en ceuvre pédagogique de formations préparant a des diplémes de
I’éducation nationale. Inscrivez-vous simplement en renseignant le formulaire.

(@) Une nouvelle offre dans le prochain FIL : le déploiement du
Passeport EDUCFI (éducation financiére) en apprentissage.

AUTRES PUBLICATIONS
RAPPORTS, ETUDES, NOTES

Dossier de veille 1fé n°146 — Janvier 2024. L'éducation inclusive et numérique :
quelles convergences ?

Les déterminants de la réussite des bacheliers professionnels en section de
technicien supérieur — CAIRN - Education & Formation 2024 n°106.

Etude de la DARES janvier 2024 : « Quelle prévention des risques physiques et

chimigues pour les sortants de la voie professionnelle ? »
Rapport d’activités de la DREETS PACA 2023

Etude de la DGESCO : Les résultats des €éléves entrant en premiére année de CAP

Rapport annuel 2024 sur I'état des lieux du sexisme en France - S'attaquer aux
racines du sexisme

Les ressources de I'Office for Climate Education (OCE) - Eduquer au changement

climatique — Dossier Eduscol.

FORMATION PROFESSIONNELLE

Volet « plein emploi » du Gouvernement : Objectif du million d’apprentis
maintenu.

Grande Bibliotheque de France compétences (point d’entrée unique vers
I’ensemble des travaux publiés par les observatoires des branches

professionnelles) — changement d’URL en cours.

SPECIAL « INTELLIGENCE ARTIFICIELLE »
Kit de démarrage en IA pour les enseignants
10 outils 1A pour faire des slides et des présentations pour vos cours ou

* formations

\ / Un outil gratuit (Vittascience.com) pour tester une 1A

Wehbconférences « mois de I’'TA » initiés par la DRANE PACA

Rapport « Intelligence artificielle et éducation — Apports de la Recherche et enjeux

pour les politiques publiques » (Ministére — Janvier 2024). Ethique de
I'intelligence artificielle en enseignement supérieur - une trousse pédagogique en

acces libre (Pole montréalais d’enseignement supérieur en intelligence artificielle).

Photographie et intelligence artificielle — extrait de la plateforme MOOC Digital
Paris

DIVERS

Safer Internet Day, rendez-vous annuel de sensibilisation aux usages du
numeérique a destination des jeunes, des familles et de la communauté éducative.
Comment aider les éléves a mieux apprendre grace aux apports des
neurosciences ? — Liens vers la collection de capsules vidéos pour les éléves des
cycles 2, 3 et 4, DRANE PACA 2024.

A noter : Les outils du Carif-Oref aident les CFA a répondre au critére 6 de
Qualiopi : Avec Dat@decision, dressez les enjeux emploi-formation de votre
territoire, d’un secteur d’activité, d’un métier. 66 métiers, dans 14 domaines
professionnels, ont été traités par le Carif-Oref dans ses travaux. Retrouvez
I'ensemble des études menées de 2018 a 2023

- Le Guide ultime de I’apprentissage —
Les fiches « Qualité pédagogique » en apprentissage

Ces fiches ont vocation a remplacer le Guide régional Apprentissage, le FIL rouge, et
progressivement la FAQ. Elles sont également disponibles dans la page régionale de la mission.
L’ensemble est structuré par critere qualité QualiOpi (Q) et Eduform (E). Ces fiches sont congues
pour aider les CFA a améliorer la qualité pédagogique de leurs formations.

Des mots-clefs sont associés a chaque fiche pour aider les CFA dans leurs recherches.

Indicateur 1 (Publication, communication du CFA) : Fiche Q1E7
Indicateur 2 (Affichage des indicateurs de résultat) : Fiche Q2E8
Indicateur 3 (Informations spécifiques aux certifications) : Fiche Q3E9
Indicateur 4 et 8 (Positionnement pédagogique) : Fiche Q4-8E11-15
Indicateur 5 (Définition des objectifs pédagogiques) : Fiche Q5E12
Indicateur 6 (Contenus et modalités pédagogiques) : Fiche Q6E13
Indicateur 7 (Respect des exigences du certificateur) : Fiche Q7E14
Indicateur 9 (Information au public) : Fiche Q9E18

Indicateur 10 (Adaptation au public) : Fiche Q10E19

Indicateur 11 (Evaluation des compétences) : Fiche Q11E20
Indicateur 12 (Engagement et prévention des ruptures) : Fiche Q12E21
Indicateur 13 (Articulation avec I’entreprise) : Fiche Q13E23
Indicateur 14 (Accompagnement socio-professionnel) : Fiche Q14E24
Indicateur 15 (Droits et devoirs des apprentis) : Fiche Q15E25
Indicateur 16 (Respect des conditions d’inscription et de certification) : Fiche Q16E26
Indicateur 17 (Conditions de travail en CFA) : Fiche Q17E29

.. Indicateur 18 (Coordination des ressources humaines) : Fiche Q18E30
= Indicateur 19 (Ressources pédagogiques) : Fiche Q19E31

Indicateur 20 (Nomination référents et conseil perfectionnement) : Q20E32 / Q20E32 bis
Indicateur 21 (Recrutement et suivi des formateurs) : Fiche Q21E33

I Indicateur 22 (Formation continue des formateurs) : Fiche Q22E34
& Indicateurs 23 a 25 (Obligation de veille) : Fiche Q23-25E38-40

Indicateur 26 (Apprentis en situation de handicap) : Fiche Q26E41

Indicateur 27 (Sous-traitance ou portage salarial) : Fiche Q27E42

Indicateur 28 (Partenariat avec les acteurs économiques) : Fiche Q28E44
Indicateur 29 (Accompagnement des projets des apprentis) : Fiche Q29E27-43

 Indicateurs 30 a 32 (Recueil prise en compte appréciations et réclamations) : Q30-32E4-6

Accés direct a la source : la nouvelle EAQ2024 (Archive : FAQ2023)
Repérer facilement dans le document les mises a jour dans les parties surlignées en jaune

Indicateur 1 : QualiOpi suffit-il pour garantir la qualité pedagogique des formations ?

Un CFA peut-il me demander 300 € de frais d’inscription ? Un apprenti engagé dans un contrat en
un an est-il rémunéré sur la base de la 1¢® année ? Sur quelle base est rémunéré un apprenti qui signe
un nouveau contrat apres une rupture ? L’aide au permis est-il abaissé a 17 ans ?

Indicateurs 4 et 8 : Un alternant peut-il aller dans une autre entreprise sans la signature d’une
convention ? Votre avis sur un positionnement pédagogique d’un apprenti ? Comment gérer la
demande d’un apprenti qui souhaite intégrer en février notre CFA a la suite de la fermeture de son
organisme de formation, et dans une autre formation que celle préparée initialement ?

Indicateur 9 : Un CFA peut-il refuser la poursuite de la formation a un rupturant ? Peut-il décider
de réduire la durée de la convention lui donnant le statut de stagiaire de la formation
professionnelle ? Comment gérer un rupturant qui trouve un contrat apres la durée des 6 mois
réglementaires ? Et celui qui ne parvient pas a trouver une entreprise aprés ces 6 mois ? Sous le
statut de stagiaire de la formation professionnelle, les stages sont-ils permis ? Un rupturant passé
sous le statut scolaire doit-il satisfaire aux obligations de durées de PFMP ?

Indicateur 12 : Quels conseils pouvez-vous nous apporter sur le réglement intérieur ? Quelle est la
composition type d’un conseil de discipline ? Les cing jours de révision sont-ils obligatoires pour
chaque apprenti ? Le formulaire type de rupture de contrat est-il toujours d’actualité ? Les risques de
rupture dans le cas d’apprentis en mixité de public ...

Indicateur 13 : Un CFA peut-il proposer un rythme d’alternance 1ére année - formation théorique
en CFA, 2éme année de formation pratique en entreprise ?

Indicateur 15 : Un code INE est-il requis pour qu’un apprenti puisse accéder au restaurant
universitaire ? Les tests salivaires pour le dépistage de drogues sont-ils autorisés en CFA ?

Des CFA peuvent-ils contraindre leurs apprentis a s’inscrire sous le statut de candidat libre ? Le
redoublement en apprentissage peut-il étre imposé a un employeur ? Quelle est la procédure pour
ouvrir une formation en apprentissage visant un diplome de I’EN ? Un éléve de moins de 15 ans
n’ayant pas achevé sa classe de 3°™ peut-il accéder a ’apprentissage ? Quelles sont les conditions et
de durée d’expériences professionnelles, et de volumes horaires d’enseignement pour s’inscrire en
BP ? Quelles sont les conditions relatives au secteur d’activité a couvrir dans le cas de certains
référentiels (comme le BTS Diététique) ? Quelle est la durée obligatoire a respecter dans une
structure accueillant des enfants de 0 & 3 ans dans le cas d’un apprenti en CAP AEPE ? Et au-delg,
quelles sont les autres conditions pour prépare un CAP AEPE en apprentissage ? La mission de
contrdle pédagogique peut-elle intervenir sur les dipldmes du ministére du travail social ?
Indicateur 16 : Un apprenti inscrit dans un CFA 100% a distance et sous le statut de « candidat
libre » doit-il passer obligatoirement I’épreuve du chef d’ceuvre ? Pourquoi certains CFA ne
proposent que des formats courts en CAP (un an), quel que soit le profil du candidat ? Comment
gérer I’intégration d’un apprenti ayant démarré sa formation sous statut scolaire ?

Indicateur 19 : Le coordonnateur de la mission de controle pédagogique peut-il participer aux
conseils de perfectionnement des CFA ?

Indicateur 23 : Quand doit commencer a s’exécuter un contrat d’apprentissage compte tenu du
début de son cycle de formation théorique ? Un éléve exclu de son établissement peut-il intégrer
notre CFA ? Comment gérer un apprenti jugé inapte par le médecin du travail dans le secteur
d’activité de I’entreprise signataire du contrat ?

Indicateur 29 : Comment ouvrir une CLIPA, classe d’initiation professionnelle en alternance pour
des jeunes de 14 ans ?

Indicateur 30 : Quelles sont les précautions d’usage a prendre avant de déposer un contrat
d’apprentissage auprés d’un OPCO ?

Indicateur 31 : Tout médiateur de I’apprentissage est-il en capacité d’intervenir auprés d’un
employeur quel que soit la nature du CFA dans lequel il suit sa formation, public comme privé ?
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