Cette fiche ressource n’a pas vocation a supplanter le travail des certificateurs Qualité, seuls @ méme de

Q29/E27et43

QualiOpi indicateur 29
Eduform indicateurs 27 et 43

Le prestataire développe des actions qui concourent a I'insertion professionnelle ou la
poursuite d’étude par la voie de I'apprentissage ou par toute autre voie permettant de

délivrer la certification qualité d’un CFA. Par contre, elle prétend préciser les attentes des Ministeres de
I'éducation nationale et de I'enseignement supérieur en tant que Ministeres certificateurs, pour les CFA ayant
fait le choix de proposer des diplémes sous leurs responsabilités. Elle constitue une proposition régionale.

Le guide ultime en apprentissage

Mission « Information — Contréle — Accompagnement pédagogique »
© Région académique Provence-Alpes-Cote d'Azur

développer leurs connaissances et leurs compétences.

Les enjeux
|

QOuvrir le CFA a tous les partenaires
du territoire, institutionnels ou
non, afin d’accompagner au mieux
chaque apprenti dans son projet
professionnel.

Les points d’appui
|
Cadre national sur les attendus des
formations conduisant a un
dipléme national relevant du
ministére chargé de
I’enseignement supérieur — Arrété
du 1-2-2024

Site Monmaster.gouv.fr

Article L6231-2 du Code du travail
Cellules régionales
d’accompagnement — contacts et
présentation.

Fiches d’auto-évaluation
proposées par la DGESCO, dont
celle sur la préparation a
I'insertion professionnelle ou a la
poursuite d’études

Solutions numériques :

- SIRIUS (pour recueillir et
restituer les avis aupres de
toutes les parties prenantes)

- Matcha (pour faciliter a la fois le
dépat, la gestion, la mise en
visibilité et la diffusion d’un
besoin de recrutement en
alternance)

- « RDV Apprentissage » pour
faciliter le premier contact entre
les candidats a I'apprentissage et
les CFA).

- MillionRoads (un outil de
visualisation unigue des
parcours de formation et de

professionnalisation).

Créée le : 19 juillet 2023
|Derniére mise a jour : 272 février 2024

Les actions a conduire par priorités
. ______________________________________________________________________________|

Inscrire dans I'emploi du temps de tous les apprentis de terminale CAP et Baccalauréat
professionnel de modules spécifiques suivant le projet de chaque apprenti(e), et dans le
cadre des modules d’accompagnement :

- un module « Préparation a I'insertion professionnelle »,

- un module « Préparation a la poursuite d’études ».

Etudier la possibilité de généraliser le dispositif d’accompagnement au projet
professionnel a 'ensemble des apprentis inscrits dans les autres diplomes de I’éducation
nationale et de I'enseignement supérieur (BP, BMA, DMA, BTS, DCG, DSCG), dans le cas
ou ces référentiels non rénovés ne le prévoiraient pas.

Recourir aux solutions numériques initiées par le gouvernement pour aider les apprentis
dans leur projet professionnel.

Inscrire le CFA dans son territoire, et dans des réseaux formels ou informels : campus des
métiers et des qualifications / bassins, réseaux / PIC, PRIC, PIA, projets régionaux /
Consortium pour le développement de la mobilité internationale des apprentis et des
personnels / Diffusion des offres d’apprentissage et d’emploi / Information sur les
compétitions des métiers (Meilleurs Apprentis de France, Compétition des métiers
WorldSkills, Meilleurs Ouvriers de France...).

Les points de vigilance a respecter
|

Mettre a jour tous les ans les données relatives a I'offre de formation en apprentissage
publiée sur le site du CARIF-OREF (I'absence de mise a jour peut conduire a des blocages
dans la publication de I'offre dans Parcoursup). Les CFA doivent se rapprocher a cette fin
du CARIF-OREF.
Prendre appui sur les missions 2 et 13 parmi les missions obligatoires des CFA comme
définis dans I article L6231-2 du Code du travail
2° D'appuyer et d'accompagner les postulants a I'apprentissage dans leur recherche d'un
employeur ;
« 13° D’accompagner les apprentis ayant interrompu leur formation et ceux n’ayant pas, @
I'issue de leur formation, obtenu de dipléme ou de titre d finalité professionnelle dans la
définition d’un projet de poursuite de formation ».
Entretenir une relation étroite avec les structures territoriales, institutionnelles ou non,
pour assurer les continuités de parcours et sécuriser les transitions
- Les colleges de proximité pour accueillir le cas échéant des éléves en mini-stages, en
prépa-apprentissage, etc. (avec un point de vigilance spécifique pour les jeunes de 14
ans et atteignant I'dge de 15 ans avant le 31 décembre de I'année civile) ;
- les services et institutions de proximité : missions locales, pole emploi, école de la
2°™e chance, etc.
Respecter I'obligation de formation de 16 a 18 ans.
Consulter la fiche Q12E21 dans le cas de rupture du contrat ou d’exclusion du CFA.

Les actions « remarguables » a valoriser ou a suivre
|

Non encore renseigné.


https://www.education.gouv.fr/bo/2024/Hebdo8/ESRS2401201A
https://www.education.gouv.fr/bo/2024/Hebdo8/ESRS2401201A
https://www.monmaster.gouv.fr/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000037386088
https://alternance.emploi.gouv.fr/actualites/des-cellules-regionales-pour-vous-accompagner-dans-la-recherche-dune-formation-ou-dun
https://alternance.emploi.gouv.fr/actualites/des-cellules-regionales-pour-vous-accompagner-dans-la-recherche-dune-formation-ou-dun
https://eduscol.education.fr/2192/qualeduc-un-outil-de-qualite
https://eduscol.education.fr/document/5351/download
https://eduscol.education.fr/document/5351/download
https://eduscol.education.fr/document/5351/download
https://mission-apprentissage.gitbook.io/general/les-services-en-devenir/sirius_apprentissage
https://matcha.apprentissage.beta.gouv.fr/
https://mission-apprentissage.gitbook.io/general/les-services-en-devenir/prise-de-rendez-vous
https://www.millionroads.com/
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000037386088
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/31101/download
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Page régionale « Devenir
apprenti ».

Procédure régionale d’acces a
I'apprentissage pour les éleves de
14 ans post college (exemple :
campagne 2023).

Fiches ressources

« Conditions d’acces a
I'apprentissage »

« Accompagnement vers
I'apprentissage »
Prépa-apprentissage (tout savoir
sur le dispositif)

Sommaire

Guide d’aide a la décision dans le choix d’un CFA

Annexes

Pour appréhender pleinement les attentes

Précisions

du Ministere certificateur

e référencement, dans Parcoursup

1. Guide d'aide a la décision dans le choix d’un CFA (proposition extraite de la fiche ressource Conditions d’accés a I'apprentissage)

Se reporter au guide d’aide a la décision pour le.choix du CFA (accés direct,ou a I'adresse suivante : https:

WWW.ac-aix-

marseille.fr/media/33021/dewnload).

[Code de champ modifié

Mis en forme : Police :(Par défaut) Calibri
Light, 9 pt, Gras

Mis en forme : Lien hypertexte, Police :(Par
défaut) Calibri Light, 9 pt, Gras

Mis en forme : Police :(Par défaut) Calibri
 Light, 9 pt, Gras

Mis en forme : Normal, Sans numérotation
ni puces

Mis en forme : Police :(Par défaut) Calibri
Light, 9 pt, Gras, Non Surlignage

Mis en forme : Lien hypertexte, Police :(Par
défaut) Calibri Light, 9 pt, Gras, Non
 Surlignage

Mis en forme : Police :(Par défaut) Calibri
Light, 9 pt, Gras, Non Surlignage

Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage

Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage

Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage

Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage

Mis en forme : Police :9 pt

Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage
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[Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage
t
[
|

Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage

\\Mis en forme : Police :10 pt

{Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage

\\Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage

{Mis en forme : Police :10 pt

‘\Mis en forme : Police :9 pt, Non Surlignage



https://www.ac-aix-marseille.fr/apprentissage-123140
https://www.ac-aix-marseille.fr/apprentissage-123140
https://bulacad.ac-aix-marseille.fr/uploads/BA/BA967/SGRA967-3.pdf?ts=1684149560
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/24896/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/24896/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30230/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/30230/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/22249/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/33021/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/33021/download
https://www.ac-aix-marseille.fr/media/33021/download
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d dénomméCartoSud auinermet derepérerplus facil t loc opportuRités 3 saisirdanslaréaion Sud tantenmaticred
> peu-pe Feperert 5 25-0PP 5 7 5 S .
—— projet-prof Faruede formations -suive {Mlsen forme
recrutentdanstmeon | Lesite OrientationSudapported Faplé tsytiles-et pé ires, {M' £ [—]
L “ “ ’ Is en forme
{Mis en forme
| | P, o libartéd d I2 B f | £. + de-pouveatd {‘,[,,[ “ 2 fA# {Mis en forme -
F Il e rtunitd affarta 3 oh e tulant 3 1 e At ca g A for tHon s H & domiei
formation-gued Lesite OrientationSud—+ bletoute Vot pprent o r d{soun - CARIE OREE ot Onisep) {Mis en forme
racnerche procas .
R { Mis en forme
D, Il 4. d 1V 1l /\ E = bl + ] GRET CE 4 RET CE Mo la Madit, - o] .
| o] e ] A RETACE I id | A I Int { Mls en forme .
P 7 PP PP ¥ i g
I d4 iada N 1 E al 1 A GRET CE tla CE dé H + A ind a .
’ ’ i ” y Mis en forme
TFousles-autres CRA-relovent du-secteurp { Mis en forme
L E p I t Atra r Hp' nra — £ p\
L L2 ENADIR Sud{Fédération-nationale-des-directeursde CRA-de larégion-Pr Ipes-Cote e Azurrquir IN] {Mis en forme
- . : : Socr
S A L e . .
et RISt ~tesacteursdel pétence Sud- {MIS en forme
Prve2 A-potert tions-depri Atrat B Atratsnalexistent pprentissage—En-prop .
15 Zy>m £ + lot £+ CEA o o respect ) ten ') dal; tel: défi n Mls en forme e
(6 7 g 14 a 7
les-référentiels-deformation: {Mis en forme ﬁ
e Précis-detapprentissage-du-Ministere du-travall-du-plein emploi-et de Vinsertiongindiue—Aueune-off formation {Mis en forme
pprentissage-ne-pedt-Gtr st parun-CiA Guiln it prislattache-du-certificateurdu-diptd g titreisé
L tificat £ L tept-pourdélivrertinformation-regui los-réfé Is-deformationles-modalité {Mis en forme
déveluation-att go-d ) ;
Pourt dos e SR dansd & ol y e n Mis en forme
PHSes Guirecrutenten Be P P
= Labanguer le-dedemploretde'apprentissage (BREA) {Mis en forme {—j
- bers It FRaRce. lien-ent Fea do for tion-etm hé dyt J H lat At faun CE t bk
entreprises; {Mis en forme
| + | a’ ! d 4 . ffrac o/l .
{Mis en forme
D b £ | b + At hil V = | 5 +ul + I e 4
Danslesatablisserient laires-eten CIO-les psychologues-de léducationnation {Misenforme
L ! lesp + lespostulantsde plusded {M' f ﬁ
Is en forme
-—Feusles-ChA-égalerment:
Mais-ralgréles démarches-entreprises les postulants- apprentissage-peuvent tre confrontés-3-desdifficultés dansleur {Misenforme [—]
: o recherchéde teur futur-employeur poursigrerun-contratd apprent tlou-duneph A-CFA-
& Poury ’}J = = t-DREEFS-PACAH P etto-Rectoratderécion dé ’H ; o DPEF /7} poes 4 BOUE {Mis en forme
| P d i toct dac ol di04 r" 2N 023
d,H CrA-et o Sienple-et trés facile-d accdsta-plateforme 'Démarches simplifides’ permetd étre-mis-enrelation-directement wh {Mis en forme
RS F - deprofessionnels-i-méme-de guider danstes-démarches.

1)l p St del’é det’ loi—¢ | et des sol. {MIS en forme
™
™
™

- Etapetem RRecte-surlesitedemarchessimplificesfr ou-depuis'adr wivantehttps: w-demarches-
simplifieesfr ide-apprentiss paca,
Mission Information — Contréle — Accompagnement pédagogique des formations par apprentissage Page 3/23

Région académique Provence-Alpes-Cote d’Azur 2024

s en forme
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s en forme : Police :9 pt, Non Surlignage
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[En complément, la fiche ressource "Accompagnement vers |'apprentissage,’, congue initialement pour les personnels de I'éducation nationale

(dont en CIO et en collége et lycée) pourrait étre consultée pour mieux appréhender les changements multiples du paysage de I'apprentissage,
et rompre, si besoin avec des représentations qui pourraient étre datées. A consulter en particulier sur ce sujet la page recto-verso de synthétise
sur ce que la Loi « Pour la liberté de choisir son avenir professionnel » a changé dans le paysage de la formation professionnelle et de
I'apprentissage (Annexe 1 - page 16),,

2. Le référencement dans Parcoursup

Afin de remplir les conditions d'éligibilité au référencement de I'offre de formation de I'enseignement supérieur, les CFA doivent vérifier qu’ils
ont bien déclaré aupres du CARIF-OREF |'obtention de la certification QUALIOPI.

En effet, depuis le 1ler janvier 2022, les organismes sont soumis a |'obligation de certification qualité de la marque Qualiopi pour les actions de
formation dispensées par apprentissage.

Les CFA doivent donc déclarer leur offre de formations auprés de chaque CARIF-OREF de chacune des régions concernées avant de solliciter les
services académiques d'information et d'orientation.

Pour la région académique Provence-Alpes-Cote d’Azur, consulter le flyer spécifique avec les contacts des services.

A noter : L'intégration dans Parcoursup n'est pas automatique et répond a un certain nombre de critéres établis au niveau national. La DGSIP
reste décisionnaire sur l'intégration des établissements qui donnent toutes garanties pour proposer des formations et un accompagnement de
qualité a un public majoritairement bacheliers. Toutes les formations n'apparaitront donc pas de fagon spontanée mais au fur et a mesure des
validations.

3. les alternatives dans le cas de I'absence de signature de contrats d’apprentissage au terme de I'’échéance de la période des 3 mois
réglementaire ?

D’une part, rappeler effectivement I'obligation qui est faite a chaque CFA dans le cadre de I'article L6231-2 d'appuyer et d'accompagner les

postulants a I'apprentissage dans leur recherche d'un employeur, en leur proposant un statut de stagiaire de la formation professionnelle dans la
limite de 3 mois.

D’autre part, s'interroger sur la nature des difficultés rencontrées par la personne en différenciant celles qui peuvent résulter directement d’elle-
méme (I'accompagnement du CFA peut porter dans ce cas, et en appui de partenaires experts comme P6le emploi ou d’autres partenaires
externes, sur la rédaction du CV, la préparation de I'entretien d’embauche ....) de celles qui résulteraient d’une incohérence manifeste entre le
dipléme visé et les besoins du territoire et la nature des secteurs d’activité de proximité.

Enfin, esquisser quelques solutions alternatives pour régulariser la situation :

- Se rapprocher de I'OPCO (chargé sur le plan national d’assurer le statut de stagiaire de la formation professionnelle a ces personnes
rencontrant les mémes difficultés) qui peut étre de bons conseils, quitte a encourager la personne a cibler d’autres secteurs d’activité
plus en tension et d’autres diplémes .....

- Serapprocher de Pdle emploi qui peut disposer d’une offre de formation adaptée et financée dans le cadre du marché régional de
formation ...

- Dans les cas extrémes, et pour les CFA doublés d’un OF, proposer une poursuite de formation a la charge de la personne sous le statut
d’étudiant et dans le cadre d’une formation initiale.

Les principaux sujets de préoccupation (extrait de la Foire aux questions régionale)

Contenu a intégrer prochainement.
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